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RECUPERARE CREANȚE
RESTANTE

DEBT RECOVERY

De ce NU trebuie să fim pasivi în recuperarea
creanțelor?
Indiferent de domeniul în care activăm, este important să
încasăm prețul produselor sau al serviciilor / lucrărilor pe
care le prestăm. Comanda, contractul, factura,
corespondența purtată ne ajută, dar nu sunt suficiente.

1.  Timpul curge în favoarea debitorilor
Dacă debitorul nu-și achită de bunăvoie datoria, putem
cere executarea sa silită în baza unui titlu executoriu.
Factura emisă de creditor pentru plata unui produs /
serviciu nu este un titlu executoriu. În schimb, o hotărâre
judecătorească definitivă sau un acord de eșalonare a
datoriei autentificat de notar (prin care debitorul este
obligat sau se obligă să achite suma din factură, plus
dobânzi legale sau penalități contractuale), sunt titluri
executorii.

Putem apela la instanța de judecată oricând, dar trecerea
unui termen de la scadență îi este favorabilă debitorului.
Termenul general de prescripție extinctivă de 3 ani poate fi
modificat de părți prin contractul semnat (sau prin condiții
de afaceri, chiar si prin factură), deci atenție la actele pe
care le semnați sau la care aderați! După expirarea
termenului de prescripție, cel legal sau cel agreat de părți
prin contract, sunt șanse mici ca împotriva debitorului să
mai poată fi obținut un titlu executoriu.

Curgerea termenului de prescripție poate fi suspendată
sau întreruptă prin demersurile creditorilor, de exemplu prin
recunoașterea creanței de către debitor sau prin
introducerea unei acțiuni la instanța de judecată împotriva
debitorului.

Why You Should Not Be Passive About Debt
Recovery
In any business sector, ensuring timely payment for
delivered products or services is crucial. While orders,
contracts, invoices, and written communication are
useful, they are not always sufficient to secure payment.

Time Works in the Debtor’s Favor
If a debtor fails to pay voluntarily, creditors may initiate
enforcement proceedings, but only on the basis of an
enforceable title. A standard invoice does not qualify.
Enforceable titles include:

a final court judgment, or
a notarized payment agreement in which the debtor
acknowledges and commits to paying the
outstanding debt, including any legal interest or
penalties.

Although court action can be initiated at any time,
delays benefit the debtor. The general statute of
limitations for claims is 3 years, but this period can be
modified by contract terms or general business
conditions — sometimes even stated on the invoice itself.
Once the limitation period expires, creditors may no
longer be able to obtain an enforceable title.

However, the limitation period can be suspended or
interrupted through actions such as the debtor’s written
acknowledgment of the debt or the initiation of legal
proceedings.



2.  Debitorul poate intra în procedura insolvenței
Odată inițiată procedura insolvenței împotriva unui debitor,
șansele de recuperare ale unei creanțe chirografare (fără
garanții) sunt mici, uneori inexistente.
 

Preventiv, puteți i) să solicitați debitorului garanții pentru
neplată, ii) să vă asigurați pentru riscul de neplată sau iii) să
achiziționați produse / servicii de la debitorul restant (unde
este posibil) pentru a putea folosi procedura compensației
legale în cadrul procedurii insolvenței.

3.  Ajustarea fiscală
Potrivit Codului fiscal (art. 26), pentru creanțele înregistrate
începând cu 1 ianuarie 2024, ajustarea pentru deprecierea
creanțelor neîncasate se face într-un procent de 30%. Asta
înseamnă că restul de 70% neîncasat este considerat venit și
va fi impozitat ca atare.

4. Proceduri simplificate la instanță pentru sume
până în 50.000 lei
Potrivit ultimelor modificări legislative, pentru creanțe mai
mici sau egale cu suma de 50.000 lei putem folosi procedura
cererilor de valoare redusă. Asta implică completarea unui
formular la care se atașează documentele justificative (de
regulă contract și facturi, eventual corespondență pentru
recuperare sume restante). Pentru sume care depășesc
acest prag există procedura ordonanței de plată. Ambele
proceduri implică taxe de timbru reduse (200 lei) și un timp
de soluționare redus.

5. Administratorul este răspunzător pentru
activitatea societății
Administratorul societății trebuie să se asigure de existența
reală a dividendelor, adică trebuie să se asigure că există
profit și o poate face prin verificarea situațiilor financiare. 

Dacă societatea nu a realizat profit, asociații nu au dreptul să
primească dividende. În sarcina administratorului intră și
recuperarea creanțelor împotriva debitorilor societății. Prin
urmare, administratorul va răspunde în fața asociaților
pentru neajunsurile create de lipsa sa de implicare.

Indiferent de situație, concluzia este să NU stați în PASIVITATE
când aveți sume de recuperat de la debitori. Implicarea unui
avocat în oricare dintre etape vă ajută să gestionați eficient
procedura de recuperare a creanțelor.

Suntem aici să vă ajutăm, deci nu ezitați să apelați la
serviciile noastre!

2.  Risk of Insolvency
If the debtor enters insolvency proceedings, chances of
recovering unsecured debts (i.e., debts without
guarantees) are significantly reduced — in some cases,
recovery may not be possible at all.
To mitigate this risk, consider: (i) requesting payment
guarantees, (ii) obtaining credit insurance; or (iii) using
legal compensation mechanisms, such as offsetting
the debt by purchasing goods or services from the
same debtor (if applicable).

3. Tax Implications
According to recent fiscal regulations, starting January
1, 2024, only 30% of uncollected receivables may be
deducted for tax purposes. The remaining 70% is
treated as taxable income, increasing the financial
impact of non-payment.

4. Simplified Legal Procedures for Claims up to
LEI 50,000 (approx. EUR 10,000)
Recent legal updates allow for a simplified small claims
procedure for debts up to LEI 50,000. Creditors only
need to submit a standard form along with supporting
documents — typically contracts, invoices, and any
correspondence showing recovery efforts.

For larger amounts, a payment order procedure is
available. Both options benefit from reduced court fees
(approx. LEI 200 / EUR 40) and faster resolution times.

5. Company Directors May Be Held Liable
Company directors are responsible for ensuring proper
financial management, including the collection of
outstanding receivables. They must also ensure
dividends are paid only from actual profits, based on
financial statements.

Failure to take action to recover debts can result in
personal liability for directors, especially if losses are
incurred due to negligence or inaction.

Key Takeaway: Don’t Be Passive About Outstanding
Debts! Taking a proactive approach to debt recovery is
essential. Legal tools are available, but timing is critical
— and professional guidance can make a major
difference.

Need support? Our legal team is ready to assist with
debt recovery at any stage.
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